
О работе с обращениями граждан  

в администрации  муниципального образования  

Камышловский муниципальный район 

за 1 квартал 2018 год 

 

         За 1 квартал 2018 года в адрес Главы муниципального образования  

Камышловский  муниципальный район  поступило 39 письменных обращений,  

предложений и жалоб граждан, проживающих как на территории 

Камышловского района, так и в других городах и населенных пунктах 

Свердловской области и  РФ. Из них по компетенции из других органов власти 

переадресовано 6 обращений, в том числе президента РФ – 4. Общее 

количество вопросов, предложений и жалоб, содержавшихся в обращениях,  

составило  - 55.  

         Обращений, содержащих факты коррупции, за 1 квартал 2018 года в 

администрации  муниципального образования Камышловский муниципальный 

район не поступало. 

         Основные тематические группы обращений граждан  представлены 

следующими категориями: 

 

Вопросы жилищно-коммунальной сферы – 20 (37% от общего 

количества тематик обращений), из них: 

Индивидуальное жилищное строительство – 2; 

Обеспечение жильем детей-сирот и детей, оставшихся без попечения 

родителей – 2; 

Обеспечение жильем молодых специалистов на селе – 1; 

Улучшение жилищных условий, предоставление жилого помещения по 

договору социального найма,  состоящим на учете в органах местного 

самоуправления в качестве нуждающихся в жилых – 4; 

Перебои в водоснабжении – 1; 

Оплата жилищно-коммунальных услуг – 1; 

Субсидии по оплате жилищно-коммунальных услуг – 1; 

Содержание общего имущества (канализация, вентиляция, кровля, 

ограждающие конструкции, инженерное оборудование, места общего 

пользования, придомовая территория) – 3; 

Предоставление коммунальных услуг ненадлежащего качества 

(водоснабжение, отопление, канализация) – 4; 

Тарифы и льготы по оплате коммунальных услуг и электроэнергии – 1; 

 

Вопросы экономики - 18 (32% от общего количества тематик 

обращений), из них: 

Газификация поселений – 5; 

         Благоустройство городов и поселков. Обустройство придомовых 

территорий – 1;  

         Транспортное обслуживание населения (вопросы сервиса, удобство и 

безопасность пассажирских перевозок) – 1; 
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         Землеустройство. Землеустроительный процесс. Установление границ - 3; 

         Мониторинг земель. Кадастровая деятельность (деятельность кадастровых 

инженеров) – 1; 

         Уличное освещение – 2; 

         Работа ветеринарной службы – 1; 

         Строительство объектов социальной сферы (науки, культуры, спорта, 

народного образования, здравоохранения, торговли) – 1; 

         Оказание услуг почтовой связи – 1; 

         Водоснабжение поселений – 1; 

         Эксплуатация и сохранность автомобильных дорог – 1; 

         Транспортное обслуживание населения, пассажирские перевозки – 1; 

 

Вопросы социальной сферы – 16 (29% от общего количества тематик 

обращений), из них: 

Выплаты пособий и компенсаций на детей – 1; 

Социальное обеспечение, материальная помощь многодетным, 

пенсионерам и малообеспеченным слоям населения – 5; 

Оказание финансовой помощи – 1; 

Проезд к месту лечения и обратно – 1; 

Социальное обеспечение, материальная помощь и льготы инвалидам – 1; 

Образование и патриотическое воспитание – 1; 

Закрытие медицинских учреждений – 2; 

Трудоустройство. Безработица. Органы службы занятости. 

Государственные услуги в области содействия занятости населения – 1; 

Материально-техническое и финансовое обеспечение в сфере 

здравоохранения – 3; 

 

Вопросы государство, общество, политика – 1 (2% от общего 

количества тематик обращений), из них:  

приватизация объектов государственной и муниципальной собственности 

-1. 


